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BU Saint-Serge

Ouverture le Dimanche

 

Novembre

Décembre311 342

Janvier248 262 Direction du Pilotage et de l'Evaluation

Février267 277 Directeur : Dominique BAUPIN

Mars 348 329 Chargée d'études : Aurélia TÉCHER

Avril 348 327

Mai 298 279

Juin 273 270

Sommaire

Contacts

- Méthodologie ................................................................................. Page 2

- Fréquentation globale de la BU sur l'année ........................................ Page 3

- Fréquentation de la BU la semaine (2016-2017) ................................. Page 5

- Focus sur la fréquentation de la BU le Dimanche ................................ Page 6

- Répartition des visites dans la journée - Moyenne par mois ................. Page 7

Direction du Pilotage et de l'Evaluation

A.Técher - 06/10/2017 1



BU Saint-Serge

Ouverture le Dimanche

 2015-2016 2016-2017

Moyenne de visiteurs présents par demi-heure307 311

La base de données étudiées

 2015-2016 2016-2017

Novembre 364 403

Décembre 311 342

Janvier 248 262

Février 267 277

Mars 348 329

Avril 348 327

Mai 298 279

Juin 273 270

Méthodologie

• Outil en ligne d’administration et de gestion
• Statistiques et extractions

Portail 
Affluences

• Du 10 novembre au 10 juin
• Entrées, sorties et visiteurs présents par demi-heure

Extractions 
des données 
pour analyse

2015-2016

173 jours d’ouverture

144 jours de semaine

29 samedis

2016-2017

194 jours d’ouverture

140 jours de semaine

27 samedis et 27 dimanches
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BU Saint-Serge

Ouverture le Dimanche

 2015-2016 2016-2017

Moyenne de visiteurs présents par demi-heure307 311

 2015-2016 2016-2017

Novembre 364 403

Décembre 311 342

Janvier 248 262

Février 267 277

Mars 348 329

Avril 348 327

Mai 298 279

Juin 273 270

Fréquentation globale de la BU sur l'année
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BU Saint-Serge

Ouverture le Dimanche

2015-2016 2016-2017

Lundi 341 347

Mardi 322 341

Mercredi 341 339

Jeudi 311 333

Vendredi 266 253

Samedi 264 272

Dimanche 265341
322

341
311

266 264

347 341 339 333
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En moyenne sur l’année de visiteurs présents par ½ heure, la fréquentation de la BU le dimanche 
est similaire à la fréquentation du samedi et du vendredi
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BU Saint-Serge

Ouverture le Dimanche

700 places

900 places

(CT 18/11/16)

Fréquentation de la BU la semaine (2016-2017)

Taux de remplissage fixé pour le Dimanche : 10%

48,1% du temps d’ouverture du lundi, la BU St Serge est occupée à plus de 50% pour 700 places

24 Lundis
672 ½ heures

28 Mardis
784 ½ heures

30 Mercredis
840 ½ heures

30 Jeudis
840 ½ heures

+ de 600 
visiteurs 
présents

+ de 500 
visiteurs 
présents

Remplissage 
≤ 10%

Remplissage 
≥ 50%

44

126

29 / 4,3%

323 / 48,1%

34

138

34 / 4,3%

378 / 48,2%

41

172

50 / 6%

404 / 48,1%

43

151

46 / 5,5%

384 / 45,7%

Remplissage 
≤ 10%

Remplissage 
≥ 50%

38 / 5,7%

182 / 27,1%

42 / 5,4%

208 / 26,5%

61 / 7,3%

236 / 28,1%

61 / 7,3%

215 / 25,6%

27 Dimanches
378 ½ heures

28 Vendredis
783 ½ heures

27 Samedis
756 ½ heures

5

20

35 / 9,3%

101 / 26,7%

2

37

81 / 10,3%

192 / 24,5%

26

88

69 / 9,1%

231 / 30,6%

43 / 11,4%

38 / 10,1%

112 / 14,3%

75 / 9,6%

92 / 12,2%

123 / 16,3%

Sur les 378 ½ heures d'ouverture le dimanche, 43 ½ heures  sont en dessous du taux de remplissage de 10% 
(pour 900 places). C'est à dire que pendant ses 43 ½ heures, la BU comptait moins de 90 visiteurs présentes.
Soit, 11,4% du temps d’ouverture du dimanche, la BU St Serge est en dessous des 10% de remplissage pour 
900 places

Sur les 672 ½ heures  
d'ouverture du lundi, 44 ont 
eu plus de 600 visiteurs 
présents
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BU Saint-Serge

Ouverture le Dimanche

(CT 18/11/16)

700 places 900 places

A noter  : la BU St Serge atteint son taux de saturation à 700 visiteurs présents.

Focus sur la fréquentation de la BU le Dimanche

Taux de remplissage fixé pour le Dimanche : 10%

27 
Dimanches

Aucun en 
dessous du 

seuil

7 jours en 
dessous de 

30%

Max 
observé 
64,6%

5 jours à 
plus de 
50%

27 
Dimanches

Aucun en 
dessous du 

seuil

16 jours en 
dessous de 

30%

Max 
observé 
50,3%

1 jour à 
plus de 
50%
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BU Saint-Serge

Ouverture le Dimanche

Répartition des visites dans la journée - Moyenne par mois
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BU Saint-Serge

Ouverture le Dimanche
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BU Saint-Serge

Ouverture le Dimanche
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BU Saint-Serge

Ouverture le Dimanche
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Du lundi au samedi, le nombre de visiteurss présents par ½ heure augmente jusqu'à 11h pour ensuite diminuer entre 12h et 13h. Le pic 
du nombre de visiteurs présents est atteint entre 15h et 16h.

Le dimanche , le nombre de visiteurs présents augmente de 13h jusqu'à 17h, où le pic de fréquentation est atteint.
A noter que pour tous les jours d'ouverture, l'effectif diminue brutalement lors de la dernière ½ heure  du fait de la fermeture. Les 

visiteurs sortent tous au cours de cette dernière ½ heure. 
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